Intézze dnkormanyzati Ugyeit
elektronikusan!

Kényelmes és gyors megoldds nyUjt a barhonnan elérhetd Onkormdanyzati
Hivatali Portdl

Hazassdgkotés, gyermeksziletés, épitkezés, autdvasarlds, vdllalkozdsinditds,
mind-mind fontos és o6romteli, ugyanakkor kétségtelenil hivatalos
Ugyintézéssel is jaré6 események. Janudrtél mdr minden magyarorszdgi
telepilésen, igy ndlunk is elérheté6 az Onkormdnyzati Hivatali Portdl
szolgdltatds, amelyen keresztil online, akdr a sajdt nappalinkbdl is
kényelmesen és gyorsan intézhetdk az dnkormdnyzati hivatali igyek a hét
minden napjdn. igy életink kisebb-nagyobb eseményei és azok
adminisziraciés feladatai is sokkal kdnnyebbé vélnak.

Evente szdmos hivatalos Ugyben keressik fel a helyi &nkormdnyzatot, a hivatali
IGtogatasok szdma pedig tovdbb né életink nagy pillanataindl. Anyakdnyvi
kivonat kidllitdsa, gépjarmU- és épitményadd bejelentés, szocidlis tdmogatdsi
kérelem benyuUjtasa, szdlldshely nyilvantartdsba vétel, ipardzési add bevallds és
meg sorolhatndnk azon tevékenységeket, melyek dltalédnosan a személyes
Ugyintézések kdzé tartoznak és automatikusan a hosszU sorban dllds jut réla
eszUnkbe. Ez a kép azonban 2019-tél teljesen megvdltozik, mert oz
Onkormanyzati Hivatali Portdlon keresztil mdr egyre tébb Ugyet elektronikusan
is intézhetink, amikor idénk engedi, akdr a vasarnapi ebéd utdan is.

Az e-Ugyintézés orszdgosan egységes Ugymenetet biztosit és ahogy a
személyes Ugyfélfogaddasndl megszokhattuk, Ugy a digitdlis térben is végig
vezet minket a joél ismert folyamatokon. Elsé Iépésben sajat magunk
beazonositasa torténik, majd a lakossagi és vallalkozdsi Ugyintézés kivalasztdsa,
ezt kdvetben pedig a szikseéges adatok megaddsa. Mindezt a legnagyobb
biztonsdg mellett, gyorsabban, d&tldthatébban és papirmentesen, vagyis
kdérnyezetkiméldbb mddon tehetjik, mint kordbban.

Az Onkormdnyzati Hivatali Portélon keresztUl bejelentkezett felhaszndldk
szdmos helyilakossagi, ipari, kereskedelmi, szocidlis vagy addUgyet indithatnak,
az online Urlappal nem rendelkezd Ugyek esetén pedig az e-Papir szolgdltatdst
lehet igénybe venni.

Az e-Ugyintézést valasztokat a belépést kdvetben azonositia a rendszer és az
Urlapok dltaldnos adatai automatikusan kitoltésre kertlnek, réviditve igy a
raforditott idét. A felhaszndldk bdrmikor nyomon kévethetik az  dltaluk
elektronikusan inditott helyi dnkormdnyzati Ugyeket, igy pdr kattintds utdn



megismerhetik a folyamatok aktudlis dllapotdt és megnyithatjdk a lementett
Urlapokat.
A gyorsabb Ugyintézést tdmogatja, hogy a lakossadg mellett a vdllalkozdsok is

kényelmesen teljesithetik addébevalldssal kapcsolatos Ugyeiket és tavolrdl is
lekérhetik helyi addegyenlegUket és aktudlis folyamataik stdtuszat.

Az Onkormdanyzati Hivatali Portdl a https://e-onkormanyzat.gov.hu weboldalon
érhetd el, melyet telepUlésink weboldaldn is megtaldinak.



